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    Welcome to the Community!

    The Community is a hub for connecting with your peers and Cisco specialists to ask for help, share your expertise, build your network, and grow professionally.
New Here? Click here to learn more and get started.
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  Start a conversation 
  
   
     SD-WAN Repo Location due to upgrade bug input is not in the .gz format 
  Hi All,On vManage 18.4.4 getting a 'Failed to upload software image' tried different images but always getting the error message 'input is not in the .gz format' I saw another thread with the same issue https://community.cisco.com/t5/sd-wan-and-cloud... 
 
    09-14-2021 7:19:03 AM  
 |   Posted in  SD-WAN and Cloud Networking  
     [image: georgehewittuk1]   by   georgehewittuk1   • Level 1 
 	524 Views
	6 replies
	0 Helpful votes

      ルーター機種選定について 
  以下の要件を満たすルーターを探しています可能であれば1Uタイプで型番情報をご教示お願いします1.IPv6 over IPv4(オーバーレイ トンネル) 2個以上2.IPv6 RA(Router Advertisement)3.DHCP Relay4.インターフェース 1000Base-T x 2以上5.スループット300Mbps（1.のトンネル利用時上下合算） 
 
    04-08-2024 6:51:05 PM  
 |   Posted in  ルータ一般 (IOS & IOS-XE)  
     [image: jass-s]   by   jass-s   • Level 1 
 	1 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      See Alert Summary on Prime Infrastructure 
  Hi Guys,I want to review the alerts that has been generated by Cisco PI, especially the one generated from custom monitoring policy. I have been looking into the system but so far got nothing. The details that I want to have is the severity of the al... 
 
    04-07-2024 9:53:35 PM  
 |   Posted in  Network Management  
     [image: fdharmawan]   by   fdharmawan   • Level 4 
 	80 Views
	2 replies
	0 Helpful votes

      Resolved! 请教3850交換机接口怎样引用PBR（策略路由）? 
  引用命令不知道是那里問題?g_core(config)#ip access-list extended hkbng_core(config-ext-nacl)#10 permit ip 10.105.20.13 0.0.0.0% Incomplete command.g_core(config-ext-nacl)#10 permit ip 10.105.20.13 0.0.0.0 anyg_core(config-ext-nacl)#exitg_core(config)#route-map hk... 
 
    03-18-2024 7:36:56 PM  
 |   Posted in  交换讨论区  
     [image: D_W]   by   D_W   • Level 1 
 	677 Views
	15 replies
	0 Helpful votes

      Exasock - results in increased penetration latency 
  Has anyone encountered an increase in data penetration latency when using exasock for transparent acceleration on a k3p-s(X25) device?The background of the issue is as follows: I am using a third-party service's dynamic library to send network data t... 
 
    04-07-2024 10:31:07 PM  
 |   Posted in  Network Devices  
     [image: ysm]   by   ysm   • Level 1 
 	104 Views
	2 replies
	0 Helpful votes

      Webex Calling - 着信待ち受けと割り込みの違いについて 
    はじめに着信待ち受け 割り込み参考情報     はじめに 本ドキュメントでは、着信待ち受け (Call waiting) と割り込み (Barge in) の違いについて記載します。      着信待ち受け 通話中に別のコールを受けるための機能です。 例として、UserA に対してこちらの機能を有効としている場合、UserA と UserB 間での通話中に、UserC から UserA 宛の別のコールを着信することができ、応答するか拒否するかを選択できます。 UserC からの別の... 
  [image: CallWaiting_Screenshot1.png] [image: CallWaiting_Screenshot2.png] [image: VM_options_Screenshot.png] [image: Bargein_Screenshot1.png]  
    04-08-2024 6:15:35 PM  
 |   Posted in  [TKB] コラボレーション ドキュメント  
     [image: Yuya Arito]   by   Yuya Arito   • Cisco Employee 
 	25 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      Webex Calling - スケジュール：営業時間初回登録時、終了時刻に翌日 "午前 0:00" が設定できない 
  2024 年 4 月 9 日 (初版) TAC SR Collection主な問題 コントロールハブにて、ロケーションのスケジュールの登録において、スケジュールタイプ：営業時間の初回登録時、一例として月曜日の一日（全日）を設定したい場合に「午前 0 時 00 分 - 午前 0 時 00 分」と設定すると、以下エラーが発生します。「開始時刻または終了時刻が無効です。有効な時刻を入力してください。」 ※ 午前 0 時 00 分 から 午後 11 時 59 分 と設定すると保存できますが、午後... 
  [image: tohosono_0-1711950387584.png] [image: tohosono_0-1712044441307.png]  
    04-08-2024 6:14:18 PM  
 |   Posted in  [TKB] コラボレーション SR コレクション  
     [image: JapanTAC_CSC]   by   JapanTAC_CSC   • Level 7 
 	27 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      SD-WAN OMP Graceful Restart timer 
  In my environment the OMP Graceful Restart timer is set to 7 days.If the vSmart is down, with the above the cEdge will have the routes till 7 days.After 7 days the routes will flush and the dataplane will be down.My question is assuming the vSmart is... 
 
    04-08-2024 4:34:08 AM  
 |   Posted in  SD-WAN and Cloud Networking  
     [image: RS19]   by   RS19   • Level 4 
 	202 Views
	7 replies
	1 Helpful votes

      UCCX 12.5(1)SU3 にて Smart License Management の Test Connection が失敗する 
  2024 年 4 月 9 日 (初版) TAC SR Collection主な問題 Cisco Unified Contact Center Express(UCCX) 12.5(1)SU3 にアップグレードした後、Smart License Management の設定で Direct 認証を選択した場合、Test Connection に失敗する事象が発生しています。なお、該当する場合 Cisco Unified CCX Administration (MADM) に以下のログが出力されます... 
  [image: 20230525-085334522_transport settings.jpg]  
    04-08-2024 6:08:31 PM  
 |   Posted in  [TKB] コラボレーション SR コレクション  
     [image: JapanTAC_CSC]   by   JapanTAC_CSC   • Level 7 
 	27 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      WxCC を CRM と統合した環境にて、ログインに失敗する 
  2024 年 4 月 9 日 (初版) TAC SR Collection主な問題 Webex Contact Center を CRM と統合した環境にて、ログインに失敗する事象が発生する場合があります。 以下、Microsoft Dynamics 365 統合環境のエラーの例となります。 原因 運用中のブラウザーの設定が関連している可能性があります。 解決策 運用中のブラウザーで、以下の設定を確認してください。 Google Chrome :1. Google Chrome ブラウザを開き、... 
  [image: エラー.jpg]  
    04-08-2024 5:55:07 PM  
 |   Posted in  [TKB] コラボレーション SR コレクション  
     [image: JapanTAC_CSC]   by   JapanTAC_CSC   • Level 7 
 	34 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      Breakout Sessionのタイマー機能の利用方法について 
  はじめに利用方法参考資料     はじめに 本ドキュメントは、2024年4月9日時点の情報を元に作成しています。 本ドキュメントは、バージョン44.3で追加されたWebex MeetingsのBreakout Sessionのタイマー機能について解説します。 尚、本機能はデフォルトで有効化されています。手動で有効化する必要はありません。     利用方法 1. Breakout Sessionウィンドウで割り当てを決めた後、Breakout Sessionを開始する。     2. Brea... 
  [image: 5h40_26(2).png] [image: 15h37_10(1).png]  
    04-08-2024 5:26:35 PM  
 |   Posted in  [TKB] コラボレーション ドキュメント  
     [image: Hongtao Zhao]   by   Hongtao Zhao   • Cisco Employee 
 	35 Views
	0 replies
	0 Helpful votes

      Access Issues please help 
  My customer, Washington Department of Social and Health Services is having issue removing and adding users even though he has admin access.  Can someone please help?  See below for detail. I thought I was an administrator within the services.cisco.co... 
  [image: kihansen.jpeg]  
    04-08-2024 10:54:09 AM  
 |   Posted in  Smart Net Total Care Portal and Collector Discussions  
     [image: kihansen]   by   kihansen   • Cisco Employee 
 	105 Views
	3 replies
	0 Helpful votes

      CCNA 200-301 Exam Prep Assistance / Support Requested ! 
  Over the past 12 months, I have dedicated myself to studying for the CCNA 200-301 exam. In the last 6 months, I have increased my daily study time from 2 hours to 4 hours. My commitment is evident through my ownership of Wendell Odom's CCNA 200-301 b... 
 
    06-19-2023 6:50:09 AM  
 |   Posted in  Cisco Champion Public Discussions  
     [image: AthertonB9]   by   AthertonB9   • Level 1 
 	366 Views
	1 replies
	0 Helpful votes

      CUCM 11.5 Overprovisioned 
  I'm working on a relatively small deployment in a 2 node CUCM cluster that is over provisioned by 1 phone.  That phone was a test phone that can be deleted.  There is already a temp license on the system that expired already before that temporary pho... 
 
    04-05-2024 2:32:33 PM  
 |   Posted in  Unified Communications Infrastructure  
     [image: mumbles202]   by   mumbles202   • Level 5 
 	120 Views
	4 replies
	0 Helpful votes

      Resolved! WWPN not showing on NPV flogi-table 
  I have an environment with two FI 6248, two UCS 5108 and two 6510 brocade switches for san. UCSM has 4.0.4m version and FI are in "end host mode".    We have two service profiles in use (PRD_1 & and PRD_2), both created from the same template (PRD_TE... 
 
    04-02-2024 12:59:57 PM  
 |   Posted in  Unified Computing System Discussions  
     [image: irguazo]   by   irguazo   • Level 1 
 	119 Views
	2 replies
	0 Helpful votes
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